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Al Responsabile PCT
ing. Carmine Melillo

p.c. All'Amministratore Unico
dott. Michelangelo Ciarcia

All'olv

dott. Mario Orrei
dott.ssa Rossella Santoro
dott. Michele Andreone

Oggetto: Mappatura dei processi e nuovo sistema di gestione del rischio in base alle
indicazioni contenute nell’Allegato 1 al PNA 2019 - Piano Triennale della
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

Con riferimento alle note circa 'oggetto, si ribadisce quanto gia affermato per le vie
brevi e cioe che i processi attuati dall'amministrazione con il piano di ristrutturazione
approvato con determina 463/2020 del 10/07/2020 sono rimasti invariati.

Pertanto i processi individuati nel precedente PTPCT risultano validi.

Si coglie I'occasione per trasmettere le osservazioni prodotte dallo scrivente circa gli
obblighi imposti dal piano, per i successivi adempimenti.

Il Responsabile)Area Esercizio
F.Q. dott. ing.\#rancesco Monaco

Allegati:
- Nota Prot. 3132 del 24/02/2020
- Nota Prot. 12963 del 15/09/2020

| Gestione Esercizio |
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Al Presidente — Amministratore Unico
Dott. Michelangelo Ciarcia

E, p.c. Al RPCT - Funzionario Quadro
Ing. Nunzia Rapolla

Oggetto: Piano Triennale Prevenrions Corruzione e Trasparenza - attuazione

Con nota prot. 002407 del 10 febbraio 2020, si & comunicato che la Socletd ha “odottato” 1| Piano
anticorruzione per il triennio 2020 -2022.

Nella prefata nota, inoltre, si affermava che ciascun AreafServizio non risulta fornita di “afcuna moppatura
del rischio, propedeutica all’'adozione di un Piano completo e pienamente risponpdente ofle concrete esigenze societarle

»

E’ solo il caso di rappresentare alle 5S. LL. che il Piano Anticorruzione, af fine di poter essere compiutamente

attuato, deve contenere I'analisi delle attivita soggette a rischio, nonché le misure atte a contenere lo stesso rischio,
secando le modalita individuate nel PNA.

Tali attivita sono poste a carice del RPCT, che valuterd anche le misure da mettere in campo per contrastare
la corrutteta,

inoltre, essendo posto a carico dello stesso RPCT Findividuaziene delle figure atte a reperire, trasmetters e
pubblicare il dato, dopo aver individuato lo stesso dato da trattare, si desidera conoscere le attivita da dover

controllare ed il personale individuato nelambito di quello assegriato o da assegnare per I'espletamento delle attivita
previste.

Infine, relativamente agli specifici “regolamenti applicativi sulle temoatiche di interesse” gli stessi potranno
essere proposti non appena si comunicheranno atlo scrivente le “attivitd a rischio” individuate secondo il dettato del

PNA e le misure atte a contenerle, di cui gil riferito, in uno alie figure individuate per il reperimento/trasmissione e
pubblicazione del dato.

Ad ogni buon fine, sul piano trasmesso, si fanno rilevare le seguenti anomalie sugli obblighi previsti:
Area Esercizio — Distratti Manutentivi

1. E contemplata la redazione di un programma annuale degli acquisti efo approwigionamenti che, ai
sensl dl gquanto disposto dal D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per | settori speciali, non & obbligatorio; si fa presente
Inoltre che, le attivitd di acquisto dei materiali necessari per la manutenzione non sono di competenza di

gquesta gestione in quanto, le incombenze prescritte devono essere imputate al Servizio “Acquisti e
Patrimonio” che ne programma la fornitura;

2. E prevista, per la Gestione Esercizio, di valutare la possibilitd, per i lavori di manutenzione ordinaria,
di concludere “accordi quadro”; la scelta di tipo di procedura per Findividuazione della tipologia di gara, ai
sensi della lettera n), comma S, del punto 5.14 delle Linee Guida n.3, & affidato all Amministrazione che,
pertanto, pud decidere in "autonomia” tale metodolagia di appalto indicandola al Servizic Affart Generali e
contratti che cura le procedure di scelta del contraente;

3. E prescritta una defega ufficiale e formale per poter rappresentare la societh nei rapporti con altre
istituzion] ed Enti; atteso che molto spesso i responsabili interloquiscong con Sindaci efo rappresentanti di
comuni per la risoluzione di problematiche ordinarie, occorre chiarire tan apposito regolamento, a parere
dello scrivente, i limiti entro | quall occorre la delega;

4, Essendo prevista |a turnazione del personale addetto che opera nello stesso territorio, tale rotazione
presenta notevoll difficolta per la sua attuazione sia per la carenza di personale assegnato, sia perché nonsi &
in possesso di alcuna mappatura delle reti. Con Ia presente, si precisa che, non appena verrd assegnato il
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personale necessario alla gestione esercizio e fa mappatura delle reti attraverso il GIS si potra assolvere a
quanto previsto. Relativamente alle altre figure assegnate, atteso che la Riorganizzazione Societaria & stata
predisposta in unisono dall'Amministrazione, |a stessa, pud prevedere tale rotazione di Ufficio;

5. Llimitatamente al “piano di lavoro” che ogni lavoratore deve ricevers guotidianaments, si
rappresenta che alla prescrizione impartita si polra ottemperare non appena sara fornito ed implementato i
sistema infarmatico relativo (workfow);

6. Relativamente a quanto previsto circa la fornitura del materiale acquistato e fornite dalla societa
occorre pracisare che, molio spesso, per interventi urgenti atti a garantire it ripristino dell’erogazicne idrica,
lo stesso non & disponibile in magazzinog, per cui si & costretti a prelevarlo presso i fornitori al fine di poter
ripristinare il servizio. Anche qui, per poter adempiere compiutamente a quanto previsto nel piano, occorre
che il magazzino societario sia dotato di scorta pili ampia di materiale idraulico disponibile al fine di evitare
che i dipendenti della gestione esercizio devono recarsi presso il fornitore ufficiale per sopperire alle carenza,

Area Esercizio — Acquedott] Esterni

1. Per i punti su esposti, vale guanto gta detto per i Distretti Manutentivi.

Area Esercizio — Centro Telemisure e Telecontroo

1. Per i punti su esposti, vale quanto gid detto per i Distretti Manutentivi e gli Acquedotii Esterni;

2. Per quanto riguarda i criteri previsti per ogni procedura errata effettuata al centro, rappresenta
quanto pil volte segnalata attraverso le note scritte, e cioé la carenza di personale specifico e la
obsolescenza dello stessa sistema che impedisce, di fatto, la registrazione del mancato
inadempimento, cosa che pud essere effettuata con il nuovo sistema gpportunamente implementato
a tutti i siti gestitl; Infine, si ricorda che, per il completamento dell'intero sistema di telecontrollo, &
stato realizzato un progetto definitivo posto sulla piattaforma regionale in attesa di finanziamento.

Area Esercizio ~ Direzione Lavori

1. Peripuntisu esposti, vale quanto gia detto per i Distretti Manutentivi;

2. Relativamente al principio di segregazione dei compiti attraverso il coinwvolgimento di soggetti
differenti nelio svolgimento delle principali attivitd previste dal processo, si rappresents che Je
nomine dei RUP e del Direttori dei Lavori, scno effettuati dal’Amministrazione e non gid dal
Respansabile deli’Area per cui tale adempimento non pud essere espletato da questa Gestione;

3. Si rappresenta altresi che, per i lavori effettuasti da ACS ie figure di “Responsabile Unico del
Procedimento®, Direttore dei Lavori” e “Coordinatore dela Sicurezza” sono svolte da dipendenti
assegnati a vari servizi in ambito societario e non gia solo da dipendenti di quest’ares.

Area Esercizio - Lavori e Manutenzione

1.  Peripunti su esposti, vale quanto gia detto per la Direzione Lavori.

Area Esercizio — Distrattualizzazione

1. Peripunti su esposti, vale quanto gia detto per la Direzione Lavori.

5 resta in attesa di ulterian disposizioni precisando che, qualora le stesse non intervengano, si procedera a

dar corso atla pubblicita del Piano cosi come redatto con tutte le limitazioni fin qui rappresentate.

Area Esercizio
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Al RPCT - Funzionario Quadro
Ing. Nunzio Rapolla

E, p.c. Al Presidenta — Amministratare Unico
Dott. Michelangelo Ciarcia

Oggetto:  Pliano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza - attuazione

Con nota prot. 002407 del 10 febbralo 2020, fu comunicato ailo scrivente che la Societd aveva provveduto
alla “pubblicazione” del Plano anticorruzione per i triennic 2020 -2022,

Lo stesso piano peraltfo, redatto in modo autonomo dalla S.V., risultava essere “approvato e pubblicato®;
noh risultava perd effettuata |a preventiva “adozione” e diffusione pubblica dello stesso al fine di consentire le
eventuali osservazioni.

Inoltre, con la nota In epigrafe, §i Individuavano i Funzionari Quadro guall destinatari della responsabilita della
divilgazione del su menzionato Piano e dell'illustrazione delle regole in esso contenute at personale dipendente non
considerando che lo stesso, a seguito della ultima ristrutturazione approvata dal’amministrazione unico, non &
assegnato al funzionari quadri ma al personale di ottavo fivello.

Orbene, da una lettura della documentazione del Piano, emersero delle criticit3 circa gli adempimenti in esso
esposti in quanto, alcuni di essi, non risultavano essere di competenza di questa Area o non realizzabili, criticity
rappresentate con nota del 24 febbraio 2020, prot. 3132,

in particolare, oltre a considerazion] di carattere generale esposte in premessa, per ogni attivity della
Gestione Esercizio individuata, si rappresentavano le seguenti incongruenze:

“Area Esercizio — Distretti Manutentivi

1. E contemplata la redazione di un programma annuale degii acquisti efo epprowigionament che, ai
sensi di quanto disposto dal D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per i settori speciali, non & obbligatorio; si fa presente
inoltre che, le attivita di acquisto dei materiali necessari per lo manutenzione non sono di competenzo di
questa gestione in quanto, le incombenze preseritte devono essere imputate al Servizio “Acquist! e
FPatrimonio” che ne programma la fornitura {n.d.r. inoltre, per poter effettuare un programma degli acquisiti
edelle spese, occorre avere assegnato il budget annuale messe a disposizione della Gestione});

2. £ prevista, per lo Gestione Esercizio, di valutare fa possibliitd, per i lavori i manutenzione ordinaria,
di concludere "accordi quadro®; la scelta di tipo di procedura per Findividuazione deila tipologio di gara, af
sensi deffa lettera n), comma 5, del punto 5.14 delle Linee Guida n.3, & affidato alAmministrazione che,
pertanio, pud decidere in “autenomia” tale metodologia di appalto indicandola al Servizio Affari Generali e
contratti che cura le procedure di scelta del contraente;

3. £ prescritta una delega ufficiale e formale per poter rappresentare la societd nef rapporti con altre
istituzioni ed Enti; otteso che molto spesso i responsabili interfoquiscone con Sindaci efo rappresentanti di
comuni per la risoluzione di problematiche ordinarie, occorre chiarire con upposito regolamento, o parere
delfo scrivente, i limiti entro i quall occorre o delega {n.d.r. regolamente che non pud essere proposto dalla
gestione in quanto & facoltd del’amministratore unico decidere le deleghe da concedere);

4.  Essendo prevista lo turnazione del personale addetto che opera nello stesso territorio, tole rotazione
presenta notevolt difficoltd per lo sua attugzione sia per la carenza di personale assegnato, sia perché non si ¢
in possesso di alcuna mappatura defle reti. Con la presente, si precisa che, non appena verrd assegnato il
personale necessario alla gestione esercizio e lo meppatura delle reti attroverso Hl GIS si potré assolvere a
quanto previsto. Relativamente alle altre figure assegnate, atteso che [ Riorganizzazione Societaria & stata
predisposta in unisono doif Amministrazione, la stessa, pud prevedere tole rotazione di Ufficio;

l/\rea Esercizio
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5. Limitatamente al “piano di lavoro” che ogni lavoratorz deve ricevere quotidianamente, si
rappresenta che alla prescrizione impartita si potra ottemperare non appena sard fornito ed implementato il
sistema informatico relativo {workflow);

6. Relgtivamente a quanto previsto circa lo fornitura del materiale acquistato e fornito dolla societd
occorre precisare che, molfo spesso, per interventi urgenti atti a garantire il ripristino dell’erogazione idrica, lo
stesso non é disponibile in mogazzine, per cui si & costretti o prelevario presso i fornitori of fine di poter
ripristinare il servizio. Anche qul, per poter ademplere compiutamenie a quanto previsto nel piano, occorre
che if magazzino societario sha dotate di scorta piir ampla di materiale idraufico disponibife al fine df evitare
che i dipendenti della gestione esercizio devono récarsi presso il fornitore ufficiale per sopperire alle carenze.,

Areq Esercizio - Acquedotti Esterni
1. Peripuntisuespost], vale quanto giix detto per | Distretti Maputentivi.
Areq Esercizio — Centro Telemisure e Telecontrolfo
1. Peripuntisu esposti, vale quanto gia detto per i Distretti Monutentivi e gli Acquedotti Esterni;

2. Per quanto riguarda | criteri previsti per ogni procedura errota effetiucto af centro, rappresento
quanto plii volte segnalate attraverse le note scritte, e cioé lo carenza di personale specifico e o
obsolescenza dello stessa sistema che impedisce, di fatto, lo registrozione del mancato
inadempimento, cosa che pud essere effettuata con il nuovo sistema opportunamente implementato
a tutti i siti gestiti; infine, si ricorda che, per il completamento dellintero sistema di telecontrollo, &
stoto realizzato un progetto definitive posto sulln piattaforma regionole in attesa di finanziamento.

Area Esercizio — Direzione Lavori
1. Peripuntisu esposti, vale quanto gitr detto per i Distretti Manutentivi;

2. Relativamente al principio di segregoazione dei compiti attraverse il coinvolgimento di soggetti
differenti neflo svoigimento deffe principali attivit previste dal processo, si rappresento che le nomine
dei RUP e dei Direttorl dei Lavori, sono effettuaii dall’Amministrazione e non gity dol Responsabile
dell'Area per cui tale adempimento non pud essere espletaio da questa Gestione;

3. 5i rappresenta aitresi che, per | laveri effettuost! do ACS le figure di “Responsabile Unico del
Procedimento”, Direttore dei Lavori” e "Coordinatore delfa Sicurezza” sono svolte da dipendenti
assegnati a vari servizi in ambito societario e non gia solo da dipendenti di quest’area,

Aren Esercizio ~ Lavori e Manutenzione

1., Peripunti su esposti, vale quanto gia detto per Ja Direzione Lavori.
Area Esercizio — Distrefualizzazione

3. Peripunti su esposti, vale quanto gié detto per la Direzione Lavari”.

Tali considerazioni, di fatto, rendono nuila qualunque azione da parte dello scrivente in quanto, le
campetenze, non sono annoverate tra { compiti istituzionall del redattore.

Alla prefata nota, non si & avuto aleun riscontro, tanto & che, con successiva nota del 27 marzo 2020 prot.
004589, si & pravveduto ad informare i dipendenti della gestione esercizio dell’approvazione della pubblicazione dei
Ptano e delle competenze in esso assegnate.

Con nota del 31 agosto 2020, prot. 012076, si chiede di relazionare In merito alla rotazione ordinaria del
personale assegnato nonché su eventuali problematiche emerse.

Con la presente, pertanto, si ribadisce quanto gid espresso nella hota del 24 febbraio 2020, prot. 3132,
rappresentando che, a parere dello scrivente, occorre adeguare o il piano all'organizzazione societarla o
I'organizzazione societaria al piano.

Area Esercizic
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